
 

Plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami 

w Urzędzie Gminy w Lipka. 

 
 

 1. Podstawa prawna. 

Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz.U. 2020 r. poz. 1062) 

 2.    Cel planu działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami na lata 2022-2023. 

a)    Wskazanie kierunków niezbędnych do zmian i wdrożenie rozwiązań, które pozwolą usprawnić funkcjonowanie Urzędu Gminy Lipka                            
w możliwie najszybszym czasie. 

b)    Podjęcie działań, które sprawią, że Urząd Gminy Lipka stanie się miejscem bardziej dostępnym oraz przyjaznym osobom ze szczególnymi 
potrzebami.   

c)    Zwrócenie uwagi na potrzeby osób ze szczególnymi potrzebami poprzez szerzenie świadomości w danym zakresie wśród innych. 

 

Aktualizacja z dnia 28.02.2022 r.  

Jednostka: Urząd Gminy Lipka 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lp. Stan obecny Realizujący 
zadania 

wynikające  

z art. 6 ustawy 

Planowana działalność Termin realizacji 

 

DOTYCHCZASOWE DZIAŁANIA ZREALIZOWANE 

1.  Powołanie koordynatora ds. zapewnienia 
dostępności osobom ze szczególnymi 
potrzebami  

Wójt Gminy Lipka Wydanie Zarządzenia Nr 44/2022 Wójt 
Gminy Lipka z dnia 29 września 2020 roku  

 

29 września 2020 r.  

2.  Podanie do publicznej wiadomości 

danych kontaktowych osoby wyznaczonej 

do pełnienia funkcji koordynatora ds. 

dostępności oraz zamieszczenie na 

stronie www.lipka.biuletyn.net- 

Deklaracja dostępności 

Koordynator ds. 

dostępności 

cyfrowej 

 Publikacja informacji na stronie 
www.lipka.biuletyn.net 

Wrzesień 2020 r.  

3.  Przygotowanie planu działania na rzecz 

poprawy zapewnienia dostępności osobom ze 

szczególnymi potrzebami 

Koordynator  Opracowanie planu działania zgodnie z art. 14 

ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 19 lipca 2019 roku o 

zapewnieniu dostępności osobom ze 

szczególnymi potrzebami i przekazanie do 

zatwierdzenia Wójtowi Gminy Lipka 

Październik/                      

Listopad 2020 

http://www.lipka.biuletyn.net/
http://www.lipka.biuletyn.net/


4. Dokonanie analizy stanu obiektów pod kątem 
dostosowania budynku UG oraz obiektów 
jednostek organizacyjnych w zakresie 
dostępności architektonicznej, technicznej, 
cyfrowej, informatyczno-komunikacyjnej dla 
osób ze szczególnymi potrzebami 

Koordynator Przeprowadzenie wizji lokalowych w 
budynkach ze wskazaniem na wymagania w 
wymiarze architektonicznym, technicznym, 
cyfrowym i informacyjno- komunikacyjnym 

Luty 2021 r. 

5. Sporządzenie Raportu o stanie zapewniania 
dostępności podmiotu publicznego 

Analiza raportów o stanie zapewnienia 
dostępności obiektów jednostek 
organizacyjnych oraz spółki kapitałowej  

Koordynator Sporządzenie raportów na stronie 

portal.stat.gov.pl oraz zamieszczenie wersji 

dostępnej cyfrowo na stronie   

www.lipka.biuletyn.net 

Do 31 marca 

2021 r. 

6. Przyjmowanie uwag, opinii i sugestii od osób 

ze szczególnymi potrzebami, a także ich 

opiekunów i rodzin dotyczących problemów 

natury architektonicznej, technicznej, 

cyfrowej, informacyjno-komunikacyjnej 

występujących w obiektach użyteczności 

publicznej 

Koordynator Umieszczenie na stronie BIP informacji                      o 

możliwości zgłaszania uwag, opinii                            i 

sugestii przez osoby ze szczególnymi potrzebami a 

także ich opiekunów 

Realizacja w 

całym okresie 
działania 
koordynatora 

7. Dokonanie diagnozy w zakresie dostępności 
alternatywnej w przypadku braku możliwości 
zapewnienia dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami ze względu na 
ograniczenia techniczne i prawne 

Koordynator 

( wraz z zespołem 

roboczym ) 

Działania i rozwiązania organizacyjne, które 
zapewnią osobie ze szczególnymi 
potrzebami dostęp do budynku 
(zapewnienie osobie ze szczególnymi 
potrzebami wsparcia innej osoby, lub 
zapewnienie wsparcia technicznego z 
wykorzystaniem nowoczesnych technologii, 
zapewnienie kontaktu telefonicznego, 
korespondencyjnego, za pomocą środków 
komunikacji elektronicznej) 

Realizacja w 
całym okresie 
działania 
koordynatora                   
( do dnia 06 

  września 2021r.) 

http://www.lipka.biulety6n.nt/
http://www.lipka.biulety6n.nt/


8. Analiza aktualnego stanu zapewnienia 

dostępności dla osób ze szczególnymi 

potrzebami 

Koordynator 

( wraz z zespołem 

roboczym) 

Opracowanie planu działania na kolejne lata Wrzesień/                 

Październik 2021 

Styczeń 2022 

9. Udział w szkoleniach dedykowanych 

pracownikom jednostkom samorządu 

terytorialnego. 

 

Koordynator 

( wraz z zespołem 

roboczym) 

 

Gmina Lipka od 2021 r. bierze udział w 

projekcie ,,Akcelerator Dostępności JST 

Makroregionu Połnocno-Zachodniego’’ 

wspófinansowanym ze środków Unii 

Europejskiej w ramach Programu 

Operacyjnego Wiedza Edukacji Rozwój 2014-

2020. W ramach projektu przeprowadzane są 

szkolenia  z zakresu dostępności dla osób ze 

szczególnymi potrzebami dla dwóch 

pracowników Urzędu Gminy. 

Luty2021/ 

Grudzień 2022 

10. Udział w szkoleniach dedykowanych 

pracownikom jednostkom samorządu 

terytorialnego- szkolenia dla pracowników 

kadrowych  

 

Koordynator 

( wraz z zespołem 

roboczym) 

 

Gmina Lipka od 2021 r. bierze udział w 

projekcie ,,Akcelerator Dostępności JST 

Makroregionu Połnocno-Zachodniego’’ 

wspófinansowanym ze środków Unii 

Europejskiej w ramach Programu 

Operacyjnego Wiedza Edukacji Rozwój 2014-

2020. W ramach projektu przeprowadzane są 

szkolenia  z zakresu dostępności dla osób ze 

szczególnymi potrzebami dla dwóch 

pracowników Urzędu Gminy. 

Luty 2021/ 

Grudzień 2022 

11.  Stworzenie Raportu z przeglądu procedur w 

zakresie dostępności Gminy Lipka 

Koordynator 

( wraz z zespołem 

roboczym) jako 

wsparcie firmy 

zewnętrznej  

 

Stworzenie Raportu z procedur w zakresie 

dostępności Gminy Lipka przez firmę 

zewnętrzną w ramach projektu ,,Akcelerator 

Dostępności JST Makroregionu Północno-

Zachodniego’’ który stanowi podstawę do 

podjęcia działań mających na celu 

zwiększenie dostępności w budynku 

użyteczności publicznej 

 

 

Wrzesień /Listopad 

2021 

 

 



DZIAŁANIA PLANOWANE W LATACH 2021-2024 

1. Analiza aktualnego planu działania na rzecz 
poprawy zapewnienia dostępności osobom ze 
szczególnymi potrzebami na lata 2022-2024. 

Koordynator 

( wraz z zespołem 

roboczym) 

Bieżąca aktualizacja planu działania na rzecz 
poprawy zapewnienia dostępności osobom 
ze szczególnymi potrzebami na lata 2022-
2024 i lata następne. 

Przekazanie do zatwierdzenia Wójtowi Gminy 
Publikacja Planu działania na stronie 
podmiotowej BIP 

Realizacja w całym 
okresie 
obowiązywania planu 
działania 
Publikacja Luty 2022 

2. Dostosowanie pod kątem dostępności cyfrowej Koordynator 

 
Administrator 
Systemu 
Informatycznego 

Zapewnianie dostępności treści na serwisach 
prowadzonych przez Urząd Gminy zgodnie z 
ustawą o zapewnianiu dostępności 

Realizacja w całym 
okresie 
obwiązywania planu 
działania 

3. Dostosowanie pod kątem dostępności 
informacyjno-komunikacyjnej 

Koordynator 

( wraz z zespołem 

roboczym) 

Dostęp do usług tłumacza polskiego języka 
migowego, 
Informacje w tekście łatwym do czytania i 
zrozumienia, 
Informacja w języku migowym na temat 
działalności urzędu. 

Realizacja w całym 
okresie 
obwiązywania planu 
działania 

 

Dostęp do usług 
tłumacza polskiego 
języka migowego 
II/IV kwartał 2022 r.  

5. Analiza powstałego Raportu z przeglądu 
procedur w zakresie dostępności Gminy Lipka 
oraz WPROWADZANIE ZALECEŃ I 
REKOMENDACJI 

Koordynator 

( wraz z zespołem 

roboczym) 

Analiza powstałego Raportu z przeglądu 
procedur w zakresie dostępności Gminy Lipka 
oraz WPROWADZANIE ZALECEŃ I 
REKOMENDACJI w celu poprawy dostępności 
dla osób ze szczególnymi potrzebami w 
budynku użyteczności publicznej w obszarze: 
1. zatrudnienia 
2.obsługi klientów 
3. dostępności architektonicznej 
4.dostępności cyfrowej  

Realizacja w całym 
okresie 
obwiązywania planu 
działania 

 



6. Podejmowanie działań mających na celu 
usuwanie barier i zapobieganiu ich 
powstawaniu. 

Koordynator 

( wraz z zespołem 

roboczym) 

Wnioskowanie o niezbędne 
dofinansowanie w ramach programu 
DOSTEPNY SAMORZĄD. 

 

Podejmowanie działań zmierzających 
do poprawy dostępności usług w 
urzędzie do potrzeb osób ze 
szczególnymi potrzebami 
wynikających z przepisów ustawy -w 
aspekcie dostępności w zakresie 
architektonicznym, cyfrowym i 
informacyjno-komunikacyjnym poprzez 
zakup, zlecenie prac, 
usług/instalacji/montażu: 

• Montaż windy, 

• Remont łazienki znajdującej  się na I 
piętrze w celu dostosowania do osób 
ze szczególnymi potrzebami, w tym 
niepełnosprawnościami 
niepełnosprawnych 

• Pętli indukcyjnej stacjonarnej do 150 m 

• Pętli indukcyjnej stanowiskowej  

• Usługa tłumacza języka migowego 
online instalacja usługi 

• Wycieraczki antypoślizgowej wejściowej 

• Montaż poręczy pochwytów ( przy 

schodach na wysokości 60-75 cm ) oraz 

pochwytów przy pochylni 

• Tabliczki przydrzwiowe z wypukłym 
oznaczeniem nr pokoju, opisem w 

• Ramki do podpisów 

• Tabliczki przydrzwiowe z wypukłym 
oznaczeniem nr pokoju, opisem w alfabecie 
Braill’a i kodem QR – projekt +montaż 

• Lupy optyczne 
• Ulepszanie dostępnej strony www 

urzędu zgodnej ze standardem WCAG 
2.1 wraz z migracją treści 

• Wdrożenie systemu CMS pozwalającego 
na dodawanie treści zgodnie z WCAG 2.1  

Realizacja w całym 
okresie 
obwiązywania planu 
działania 



• Dostępny BIP zgodny ze standardem 
WCAG 2.1 

• Poprawa zapewnienia dostępności                
osób ze szczególnymi problemami                        
w tym problemami poznawczymi 
nastąpi poprzez odpowiednie 
przygotowanie pracownika 
uczestniczącego w obsłudze klienta w 
obszarze informacyjno-komunikacyjnym 
oraz na przygotowaniu wybranych 
dokumentów w tekście łatwym do 
czytania ETR 

• Zakup i montaż Tyflomapy wiszącej 
 

7. Przegląd stanu dostosowania Urzędu w aspekcie 
dostępności osobom ze szczególnymi 
potrzebami w zakresie architektonicznym, 
cyfrowym i informacyjno-komunikacyjnym. 

 

Koordynator 

 

Realizacja zadania polegać będzie na 
cyklicznym przeglądzie stanu realizacji 
zadań z PLANU DZIAŁANIA NA RZECZ 
POPRAWY ZAPEWNIENIA 
DOSTĘPNOŚCI OSOBOM ZE 
SZCZEGÓLNYMI POTRZEBAMI w 
Urzędzie Gminy Lipka 

Realizacja w całym 
okresie 
obwiązywania planu 
działania 

( przynajmniej dwa 
razy w roku )  

8. Wewnętrzne audyty dostępności  Koordynator 

 

Przeprowadzanie wewnętrznych 
audytów dostępności dla obszaru 
informacyjno-komunikacyjnego oraz 
dla obszaru architektonicznego Wzór 
raportu z audytu opracowany zostanie 
przez Koordynatora ds. dostępności.  

Realizacja w całym 
okresie 
obwiązywania planu 
działania 

( przynajmniej raz w 
roku ) 

9. Sporządzenie Raportu o stanie zapewnienia 
dostępności osobom ze szczególnymi 
potrzebami, zgodnie z art. 11 ustawy. 

Koordynator Przekazanie sporządzonego Raportu do 
zatwierdzenia Wójtowi Gminy 

Publikacja Raportu na stronie 
podmiotowej BIP. 

Realizacja w całym 
okresie realizacji 
planu działania co 4 
lata  

 
 
 
 
 



Data sporządzenia: 28 luty 2022 r.  
 
Koordynator ds. dostępności 

 
(-) Grzegorz Józefko 

 
 
Zatwierdził: Wójt Gminy Lipka 
 
( -) Przemysław Kurdzieko  

 


